Caixa Geral de Depositos baute dariiber hinaus in den portugiesisch
sprechenden Landem ein Netzwerk von 490 Medienbibliotheken auf,
das auf wirtschaftliche, finanzielle und Managementinformationen spe-
zialisiert ist und freien Internet-Zugang ermdglicht.

Das Projekt-NAVEG@R erleichtert den Erwerb von Computersoft-
und -hardware, mit denen die Angestellten und ihre Familien Zugang zu
modernen Kommunikations- und Informationstechnologien erhalten.
Auch wird den Beschaftigten Uber den Kulturdienst Culturgest die
Maglichkeit gegeben, an kulturellen, kiinstlerischen und wissenschaftli-
chen Veranstaltungen teilzunehmen.

Der Gesundheit und dem Wohlbefinden der Mitarbeiter dienen
auBerdem die Sozialdienste. Eine eigene Abteilung vermittelt medizini-
sche Dienstleistungen und verwaltet darliber hinaus die groBte Blutspen-
derkartei in Portugal. Sie unterstitzt die sportlichen, kulturellen sowie
Freizeit-Aktivitdten von rund 45 000 Mitgliedern und unterhalt ein Stipen-

dienprogramm fiir die Mitarbeiter und deren Familien.

Der Arbeitsmedizinische Dienst betreibt Praventionsprogramme fiir berufs-
bedingte Erkrankungen sowie gynakologische Voruntersuchungen, Beratun-
gen innerhalb eines Tabakentwohnungs-Programms, Erndhrungsberatung
und Pravention von kardiovaskularen Erkrankungen.
Stress-Management beinhaltet arztliche Beratung und Informatio-
nen iiber eine gesunde Lebensweise. Das Projekt bietet Trainings flir so-
ziale Kompetenz im Sinne von Durchsetzungsfahigkeit, Entscheidungs-
findung und Konfliktmanagement. Es hélt Werkzeuge fiir die Stress-Pra-
vention bereit, fiir die Identifizierung und Vermeidung von beruflichem
Stress und fir die Durchfiihrung von notwendigen Veranderungen. Im
Programm sind Gruppenaktivitaten zur Analyse von Verhaltensmustermn und
Personlichkeitsstrukturen enthalten. Der »Social Action Service« bietet Dia-
gnose, Beratung und Unterstiitzung fir Mitarbeiter mit beruflichen, gesund-

heitlichen, familiéren, finanziellen und anderen personlichen Problemen.
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Der groBe Einfluss von Arbeitsbedingungen auf die Be-
schaftigten und auf die Wettbewerbsfiahigkeit von Unter-
nehmen ist weithin bekannt. Heutzutage gehort zur
Lebensqualitét ein Arbeitsumfeld, das Wohlbefinden schafft
und Mitarbeiter motiviert. Dies setzt ein Problembewusst-
sein fiir Arbeitstempo und psychosoziale Faktoren voraus.
Losungen finden sich in neuen Arbeitsweisen wieder, die
durch Information, Training und Kooperation unterstiitzt
werden. Caixa Geral de Depésitos fordert Projekte, die die
Vereinbarkeit von Arbeit, Familie, Gesundheit und Frei-
zeit ermoglichen und verbessern. Nur so konnen alle Mit-
arbeiter gemeinsam die taglichen Herausforderungen
bewiltigen und die Leistungsfahigkeit des Unternehmens

maximieren.
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